
Was es für Veranstalter zu beachten gibt

Broschüre „Sicher ist Sicher“
Sicherheit bei Veranstaltungen



Sie basiert auf dem „Handbuch für die Sicherheit von 
Großveranstaltungen“ des ÖISS – Österreichischen Instituts 
für Schul- und Sportstättenbau

Sie wurde speziell für die UEFA EURO 2008 geschaffen und 
an die Vorgaben und Richtlinien angepasst

Der Autor Michael Zoratti ist Mitglied 
der Stadionkommission des Österreichischen Fußballbundes 
des Senates 3 der Österreichischen Fußballbundesliga

Basis der Broschüre - Sicher ist Sicher



Bewusstsein für alle Sicherheitsangelegenheiten zu 
schaffen

Dem Veranstalter alle notwendigen Informationen  für 
eine sichere Veranstaltung während der EURO 2008 zu 
liefern

Den Veranstalter mit allen notwendigen Hilfsmittel wie 
Checklisten, Vertragsmustern usw. zu unterstützen

Ziel der Broschüre - Sicher ist Sicher



für alle direkt und indirekt Beteiligten (Besucher, Akteure, 
Veranstalter, beteiligte Organisationen, Anrainer und 
Nachbarschaft) das Risiko einer Beeinträchtigung ihrer 
körperlichen Unversehrtheit so klein wie möglich zu halten

erkennbare Gefährdungen durch präventive Maßnahmen auf 
ein vertretbares Niveau zu reduzieren

beim Schutz der Umwelt sowohl hinsichtlich Verschmutzung 
als auch Lärmbelästigung keinen geringeren Standard 
zuzulassen, als er den jeweils gültigen Grundsätzen 
entspricht

Ziele der Sicherheitsaufgaben



bei einem eingetretenen Ereignis die Sekundärauswirkungen 
durch übliche Vorkehrungen und Planungen so gering als 
möglich zu halten und diesbezüglich keine Abstriche 
zuzulassen

den Schutz von Sachen angemessen zu gewährleisten, wobei 
die Kosten der Maßnahmen unter dem Wert der zu 
schützenden Güter bleiben sollen

bei allen Maßnahmen den Grundsatz der Verhältnismäßigkeit 
zu beachten, dabei aber der Gesundheit der Betroffenen 
gegenüber wirtschaftlichen Aspekten deutliche Priorität 
einzuräumen und nicht allein aufgrund finanzieller 
Überlegungen auf Sicherheitsmaßnahmen zu verzichten

Ziele der Sicherheitsaufgaben



das weiter Bestehen der Veranstaltung so lange zu 
unterstützen, als dies auf einem angemessenen, den 
Erwartungen entsprechenden, Sicherheitsniveau möglich 
ist und

den Fortbestand der Mehrzahl der Veranstaltungen nicht 
durch nicht angemessene Forderungen zu gefährden

Erfahrungen sammeln

Ziele der Sicherheitsaufgaben
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Empfehlungen des BMI

Kategorien von Besuchern bei Sportveranstaltungen

Rechtliches
Übersicht über die Veranstaltungsgesetze
Veranstaltungsstättengesetze
Gewerbeordnung
Hausrecht
Wichtige Paragraphen
Feuerwerk/Pyrotechnik

2 Grundsätze der Sicherheit bei Veranstaltungen



Normen
Bautechnische Normen
Brandschutz
Einbruchsschutz
Organisatorische Standards

Privatrechtliche Haftung
Versicherung

Haftpflicht
Elementarereignisse
Einbruchsdiebstahl
Technik
Ausfallversicherung

2 Grundsätze der Sicherheit bei Veranstaltungen



Bestandsaufnahme

Veranstaltungsdaten
Besucher
Sicherheitseinrichtungen
Brandschutz
Verkehr
Einsatzorganisationen
Versorgungseinrichtungen
Bestehende fixe Einrichtungen
Temporäre Einrichtungen
Bewegliche Einrichtungen

3 Veranstaltungsanmeldung



Vorgaben der Behörde

Verfahren
Verhandlungen
Bescheide
Behördenrundgang

http//em2008.wko.at

3 Veranstaltungsanmeldung
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Baulicher Brandschutz
Flucht und Rettungswege

Stiegen/Treppen
Rampen und Versorgungswege
Türen im Zuge von Fluchtwegen
Ausstattungsmaterialien
Erschließungsbereich
Ein- und Ausgänge für Besucher, Akteure und Organisation
Zu- und Abfahrten
Rettungswege für Einsatzfahrzeuge

4 Sicherheitskonzept – Bauliche Maßnahmen



Bereiche innerhalb der Veranstaltungsstätte
Bühnenaufbauten
Regie- Ton und Lichtleitstände
Besucher in Rollstühlen
Zelte
Toilettenanlagen
Wellenbrecher, Abschrankungen
Sektorenbildungen
Müllbehälter
Garderoben

4 Sicherheitskonzept – Bauliche Maßnahmen



Bereiche außerhalb der Veranstaltungsstätte
Parkplätze
Kasseneinrichtungen
Garderoben
Campingbereiche

Bereich für Einsatzorganisationen
Einsatzleistelle
Rettungsdienste
Polizei
Veranstaltungsbehörde
Feuerwehr
Ordnerdienste
Medien

4 Sicherheitskonzept – Bauliche Maßnahmen



Zutrittskontrolle
Drehsperren
Elektronische Zutrittskontrollen
Vereinzelungsanlagen
Vorsperren/Tretgitter
Technische Sicherheitskontrollen 

Kommunikation
Lautsprecheranlagen
Funksysteme
Mobiltelefone
Telefonanlage
Gesprächsaufzeichnung
E- Mail, Radio, Fernesehen und Internet

4 Sicherheitskonzept –
Mechanische und technische Maßnahmen



Fluchtwegekennzeichnung
Beschilderung
Leistsysteme

Sicherheitstechnik
Videoüberwachungsanlagen
Technische Sicherungsanlagen
Kontrollgeräte für Karten

Technischer Brandschutz

4 Sicherheitskonzept –
Mechanische und technische Maßnahmen



Hauptbeleuchtung

Sicherheitsbeleuchtung

Kabel und Leitungsverlegungen

Infrastrukturelle Ver- und Entsorgung
Strom / Notstrom
Wasser
Kanal
Gas

4 Sicherheitskonzept –
Mechanische und technische Maßnahmen



Situierungsplan  
http//em2008.wko.at

Ablaufschema / Organigramm 
http//em2008.wko.at

Sicherheitsbesprechung / SOS-Sitzung
http//em2008.wko.at

Behördenrundgang /Sicherheitsrundgang
http//em2008.wko.at

4 Sicherheitskonzept –
Organisatorische und personelle Maßnahmen



Nachbesprechung / Debriefing 
http//em2008.wko.at 

Führungsstruktur 
Aufgaben der Führungsfunktionen

Eigener Sicherheitsdienst
Aufgabenbeschreibung
Qualifikation
Besondere Dienstanweisung
Ausrüstung

4 Sicherheitskonzept –
Organisatorische und personelle Maßnahmen



Fremder Sicherheits- und Ordnungsdienst
Aufgabenbeschreibung
Qualifikation
Besondere Dienstanweisung
Ausrüstung

Checkliste Sicherheitsdienst
http//em2008.wko.at

Mustervertrag Veranstalter mit Sicherheitsdienst
http//em2008.wko.at
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Polizei
Rettungsdienst
Feuerwehr/Brandsicherheitswache
Verwalter der Veranstaltungsstätte

Veranstalter
Befundbeschaffung

Müllentsorgung
Catering

4 Sicherheitskonzept –
Organisatorische und personelle Maßnahmen



Akkreditierungs- und Kartensystem
Kartenssystem – Eintrittskarten
– Schwarzmarkt
– Verkauf
– Fälschungen
Akkreditierungssystem
– Systematik
– Prinzipien

Leistsysteme
Räumung
Krisenmanagement
Personensuchdienst
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Formularmuster Anmeldung einer Veranstaltung
Checkliste Sicherheitsdienst
Mustervertrag Veranstalter – Sicherheitsdienst
Platz- und Hausordnung der Stadien EURO 2008
Muster Sicherheitsorganisationssitzung
Muster Behörden- Sicherheitsrundgang
Muster Ablaufschema
Muster Situierungsplan 

http//em2008.wko.at
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Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit


